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Sağlık Kurumlarının ve Sağlık 
Personelinin Sorumlulukları 

Sağlık Kurumlarının ve 

Personelinin Sorumlulukları 
 Sağlık konusunda yasal düzenlemeler 

 Sağlık ve hekimlikte sorumluluk kavramı 

 Hekimlerin sorumluluklarına yol açan 

başlıca yükümlülükleri 

 Sorumluluğun nedenleri 

 Sorumluluğun ve kusurun saptanması 

 

Sağlık Kurumlarının ve 

Personelinin Sorumlulukları 
 Toplum yaşamında kişiler her zaman ve her koşulda 

birbirlerine karşı yükümlülükleri ve sorumlulukları vardır. 
İşbölümünde de her meslek sahibi işini sürdürürken, 
arada sözleşme olsun ya da olmasın, kişilere ve 
çevreye karşı bir takım yükümlülükler ve sorumlulukları 
olacaktır.  

 Bunların içinde hekimlerin ve sağlık hizmeti verenlerin 
sorumluluk ve yükümlülükleri tüm meslekler içinde en 
fazladır: 
 Çalışma alanı insan bedeni 
 Hakların en üstünü ve en fazla korunması gerekeni 

yaşam hakkı 
 Sağlık hakkı yaşama hakkının ayrılmaz bir parçasıdır 

 

Sağlık konusunda yasal 

düzenlemeler 

 

Sağlık ve hekimlikte sorumluluk 

kavramı 
 Hekim ve sağlık hizmeti veren özel ve tüzel kişilerin 

sorumluluklarında da karşılıklı yükümlülükler, hak ve 
borçlar söz konusu olabilir. 

 Bunun için sağlık hizmetinden yararlanmak isteyen 
(hasta olsun olmasın) kişilerin hekime veya sağlık 
kurumuna başvurmaları, bilinçli olmadıkları 
durumda başkası tarafından getirilmeleri; böylece 
aleni veya dolaylı tek yanlı bir ilişkinin kurulması 
gerekir. 

  İlişkinin kuruluş türü nasıl olursa olsun, sorumluluğun 
doğması için aşağıdaki koşulların oluşması gerekir: 
 İlişki koşulu, Eylem, Zarar, Kusur, Nedensellik bağı,   
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Hasta ile hekim/hastane 

ilişkinin kurulma biçimleri  

1. Doğrudan hekime başvurma 

2. Hasta başvurmadan hekimin zorunlu 
tıbbi yardımda bulunması 

3. Hastane aracılığıyla hekimle buluşma 

1. Özel sağlık kuruluşu > hasta kabul 

sözleşmesi 

2. Kamu hastanesi > kamu hizmetinden 

yararlanma  

 

Hekim ile hasta arasındaki 

ilişkinin hukuksal niteliği 

 Değişik görüşler: 

1. Kendine özgü bir sözleşme (sui-generis)olduğu 

2. Hizmet sözleşmesi (Almanya) 

3. Vekalet sözleşmesi (İsviçre) 

4. Eser sözleşmesi (protez, estetik) 

 Hekimin vekaletsiz iş görme durumunda 
kalması (görev dışında hastaya müdahale) 

 Hekimin haksız eylemi (organ, doku ticareti) 

 

Hekimin yükümlülükleri 

 Hekim bağımsız yada bir hastanede 

çalışsın hastaya karşı sorumlulukları 
yönünden bir fark yoktur.  

 Hekimin işi hastalığı tanımlamak ve tedavi 
etmektir. 

 Bu olanaksız ise hastalığı kontrol altına 
almak, hastanın yakınmalarını dindirmek 
veya en aza indirmektir. 

Hekimlerin sorumluluklarına yol 

açan başlıca yükümlülükleri 

1. Hastalığı belirleme (Tanı-teşhis yükümlülüğü) 

2. Tedavi yöntemini seçme ve uygulama 
yükümlülüğü 

3. Hastayı ve yakınlarını aydınlatma ve 
onamlarını alma yükümlülüğü 

4. Aydınlatmama ve yanıltmama hükümlülüğü 

5. Sır saklama yükümlülüğü 

6. Kayıt tutma yükümlülüğü 

7. Yüksek özen gösterme yükümlülüğü 

 

 

Örnekler 

 

 

Sorumluluğun nedenleri 

1. Sorumluluğun ölçüsü 

2. En hafif kusurdan tam sorumluluk 
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Sorumluluğun ve kusurun 

saptanması 

 Yargıtay Görüşleri 

 Bilirkişi Raporlarının geçerliği 

 Adli Tıp Kurumu 

 

Hastanelerin sorumluluğu 

 Hastaneler ile hasta ileşkisinin hukusal 

niteliği 

 Özel hastane: Sözleşme, vekaletsiz iş görme, 

haksız eylem 

 Kamu hastaneleri: Kamu görevlisi, kamu 

hukuku kurallarına bağlı 

 

Kaynaklar  

 http://www.tazminathukuku.com/dosyala
r/072_hekimlerin-ve-hastanelerin-

sorumlulugu.pdf   
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