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Hasta Haklari Hak

o Hak
. o Hukuken korunanve sahibine bu
o DUnyada hasta haklar L
- . korumadan yararlanma yetkisi tanimlanan
o Hasta Haklar Bildirgesi menfaat

o Turkiye'de Hasta haklari ile ilgili yasal
dUzenlemeler

o Genel olarak hasta haklar
o Oncelikli gruplar

o Hukuken korunmasini istemek yetkisine
sahip bulundugumuz ¢ikar

Dunyada hasta haklari (/3 Hasta Haklar Beyannamesi
o Fransiz ihtilalinden sonraki dénemde ¢ikan bir .
genelgede ¢ © Amag:
o Her hastanin bir yatakta yatacagdi o Hastanin, hastanin hekiminin ve hastanenin
o gosfkol yataklarn arasinda belirli bir mesafe daha cok memnun edilmesi ve hastalarin
irakilacagi . R >
o «Hasta haklarinin hareketininy gelisimi ik ABD de daha e’rkm.olarak fedavi ediimeleri
baslamigtir o Hastanelerin, hastalar adina, hastalarnn

o Saglik hizmetlerinden yaralanma hakki - 1970
o Bilgilendirilmis/aydinlatiimis onam hakki -1972
o Hastalarn dzerkligi seciminis

de bilinglive isteki olarak gerceklestirebimesidir)

haklarnin desteklenmesinin fedavi sirecinin
bir parcasi olarak goéruldigu icin...

i, sergiledigi eylemini

o Hasta Haklan Beyannamesi - Amerikan
Hastaneler Birligi - 1973




Amerikan Has
Birligi'nin ilan eftigi
Hasta Haklar

1. Hasta tedavisi ve bakimi sUresince «saygi
gdérmeyn hakkina sahiptir

2. Hasta hekiminden hastaligiyla ilgili tani,
tedavi ve hastaliginin asamalarrile ilgili
gUncel bilgileri anlayabilecedi bir dilde alma
hakkina sahiptir
Hasta herhangi bir fedaviye baslamadan
dnce hekiminden gerekli olan bilgiyi aldiktan
sonra aydinlatiimis onamini verme hakkina
sahipfir.
Hasta yasalarn izin verdigi oranda tedaviyi
reddetfmek hakkina sahiptir.

Amerikan Has
Birligi'nin ilan eftigi
Hasta Haklar s

Hastane hastanin tedavisi ve bakiminin
etkilenecegdi konulardainsan Uzerinde arastirma
uygulaniyor veya bununla ilgisi bulunuyorsa hasta
bu konuda éneri alma hakkina sahiptir.

. Hastalarin tibbi bakimlarinin devamiiigini
bekleme hakki vardir.
Hasta faturasiniinceleme ve bu konuda
aciklama yapilmasiniisteme hakkina sahiptir.
Hasta, hasta olarak kendine uygulanacak
hastane kurallar ve dizenlemelerini bilme
hakkina sahiptir.

Amerikan Has
Birligi'nin ilan eftigi
Hasta Haklar e

Hasta tibbi bakim sUrecindeki konularin
mﬁ'hr?miyet olarak degerlendiriimesi hakkina
sahipfir.

Hasta kendi bakimiylaiilgili tUm iletisim ve

belgelerin gizli tutulmasini bekleme hakkina
sahiptir.

Hastanin hastanenin olanaklan dlctsinde, talep
ettigi hizmetlerin karslanmasini bekleme hakkina
sahiptir.

Hasta kendi tibbi bakiminiilgilendirmesi
nedeniyle, kendi hastanesi ile diger saglik merkezi
arasinda kurulan her t0rld iliski ile bilgiyi elde etme
hakkina sahipfir.
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DUnyada hasta haklari /3

oHasta Haklar Beyannamesi
gUncellestirme - Amerikan
Hastaneler Birligi — 1992

oHasta Haklar Metini - Joint
Commission on Accreditation of
Health Care Organizations -1994

oClinton’a rapor — Saglik
Hizmetleri EndUstrisinde Kalitenin
ve TUketicinin Korunmasi
Komisyonu — 1997

Dunyada hasta haklari 23

o Hastalarnn sdézlesmelerini kontrol etme hakki

o Din, irk, cinsiyet, cinsel tercih, ulusal kdken,
6z0rl0lUk, yas, sosyo-ekonomik durum
hastane/tedavi masraflarint ddeme kaynaklarini
godzetimeden tedavi almalan, onuru ile tedavi
goérme ve mahremiyet haklan givence altina
alinmistir

o Hastanede olduklan sirece kabul edilebilir
ziyaretci gelmesi, anne-babanin cocuklariile
birlikte kalma haklar, ailelerin 24 saat hasta ile
kalabilmeleri, hastalara akraba ve arkadaslarnin
konsUltasyon, muayene ve anestezi dahil fibbi
uygulamalarda eslik edebilme haklar verilmistir

Hasta Haklarnnin Uluslarasi
Boyutu
o Avrupa Konseyi (Council of Europe)

o DUnya Saglik Orgutt (WHO)
o DUnya Tip Birligi (WMA)
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TUrkiye'de yasal dizenlemeler

o Tibbi Deontoloji Nizamnamesi
o Hasta Haklan Yonetmeligi
o TTB Meslek Etigi ilkeleri

Genel olarak hasta haklart /4

o Tibbi bakimlailgili her t0rlU konuda bilgilendirimeye
akki vardir

o Saglik kurumunda hangi arastirma ve denemelere
tabii tutulacagdi ve onlarnn alternatiflerini bilmeye
hakkr vardir

o Tibbi bakim ve islemlerle ilgili dogru bilgi almaya
hakki vardir

o Hizli ve dzenli acil bakima hakki vardir

o Anlayabilecegi ifadelerle bilgilenmeye hakki
vardir. OlUm riski, basar olasiligl, yan etkiler
konusunda bilgilendirilip g&nUlly, bilingli ve
anlasiimis bir onami olmadan tibbi mUdahale
yapllmamasini beklemeye hakki vardir. Hastanin
yaziliimzali onam formu alinabilir.

Genel olarak hasta haklari 34

o Saglik durumuigin bir baska uzmandan
danismanlik istemeye hakki vardir

o Dogrudan kendi yararina oImoKon egitim amach
tibbi islemleri kabul etmemeye hakki vardir

o Herhangi bir ilag, test, islem ve tedaviyi
reddetmeye hakki vardir

o Kisisel bilgi ve haklara saygi gdsteriimesini
beklemeye hakki vardir

o Ziyaretcilerini kabul etme, telefonla gérisebime
hakki vardr. Ailelerin cocuklaryla, terminal dénem
hastalann akrabalaryla 24 saat birlikte kalabilmeye
hakki vardir

o Gereklibelgeleriimzalamak kosuluyla, istegi
Uzerine saglik durumuna bakilmaksizin hastaneden
ayrnlmaya hakki vardir

Hasta Haklan Bildirgesi

o Lizbon'da DUnya Hekimler Birligi tarafindan
1981 aciklanmistir

1. Saglik hizmetine ulasma hakki

2. Ozglrce karar verebilen bir hekim tarafindan
muayene edilme hakki

3. Gizlilik hakki

4. Tanive tedavisiyle ilgili girisimlerden
haberdar olma hakki

5. Yapilacak girisimlerle ilgili aydinlatic bilgi
verildikten sonra onam verme hakki

4. Saygin bir bicimde élme hakki

Genel olarak hasta haklari (274

o Herhangi bir tibbi testten dnce hastaliginin simdiki
durumu ve gelisme sekli hakkinda bilgi almaya
hakki vardir

o Kendi yerine karar verebilecek birini belilemeye
hakki vardir

o Tibbi bakim ve tedaviyle ilgili tOm calisanlarn
kimliklerini, mesleki durumlarini ve tecribelerini
bilmeye hakki vardir

o Irk, milliyet, din, cinsiyet veya sakathigi nedeniyle
ayrnm gérmemeye hakki vardir

o Yabanci dilde konusulmasi durumunda tercUman
istemeye hakki vardir

o Kendisiyle ilgili tOm tibbi kayitlal iatemeye ve
incelemeye hakki vardir

Genel olarak hasta haklart /4

o Gerekli aciklamalan almadan ve saglik
kurumunun kabulU olmadan bir basgka
hastaneye nakli kabul etmemeye hakki vardir.
<hasta kabul etmzorso bir danismandan
gorus almaya hakk vardir.

o Taburcu olacagi ginden en az bir gin énce
taburcu olacagini 8grenmeye hakki vardir

o Kim tarafindan édenirse 6densin hastane
faturasiniincelemeye hakki vardir

o Haklarnni savunacak bir avukattan
yaralamaya hakki vardir

o Taburcu olurken tUm tibbi kayitlarin kopyasini
almaya hakki vardir
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Oncelikli guruplar

o Cocuklar

o Kadinlar

o Yasllar

o Psikiatrik hastalar
o Mahkumlar
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